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Widerrufsrecht § 
 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 

widerrufen. 

 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 

benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. 

hat; 

 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 

 

Namen, Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse mittels unserem Widerrufsformular 

mitteilen. Dies können Sie vorab per E-Mail an uns senden oder beigelegt in Ihrer 

Rücksendung. Sie können dafür das Widerrufsformular im Shop Downloaden oder das 

Gedruckte Formular in Ihrem Paket verwenden. 

 

Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzüglich (z. B. per E-

Mail) eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermitteln. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

 

Folgen des Widerrufs § 
 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 

erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die 

sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, 

günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn 

Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses 

Vertrags bei uns eingegangen ist.  

 

Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 

ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich 

etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte 

berechnet. 

 

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben 

oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je 

nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 
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Widerrufsformular 
 

Bitte füllen Sie wenn möglich alle Felder dieses Formulars aus und folgen Sie den 

weiteren Schritten. (unten beschrieben) 

 

Name: Anschrift: E-Mail: Tel. Nr.: Kunden 

Nr.: 

     

Ihre Kunden Nr. finden Sie auf Ihrer mitgelieferten Rechnung! 

 

 

Bitte nennen Sie den/die Artikel welche/n Sie Retournieren möchten: 

Artikelbezeichnung (laut Rechnung) Artikelnummer (laut Rechnung 

  

  

  

 

Rückgabegrund: 

 

      Gefällt nicht      entsprach nicht Beschreibung  Mehrfach bestellt 

 

      Zu lange Lieferzeit Falsche Bestellung  Defekt / beschädigt 

 

      Sonstiges: __________________________________________________________ 

 

Damit Ihr Paket zu uns Zurückgesendet werden kann, müssen Sie nur diesen QR-Code Scannen bzw. 

den Link in Ihren Browser eingeben und Ihre Daten eingeben.  

Unser Versanddienstleister GLS erstellt Ihnen Automatisch ein Rücksende Etikett. 

Kleben Sie das Rücksende Etikett auf das Paket und geben Sie es im nächstgelegenen Paketshop ab.  

 

SCAN: 


